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LiInguarama...

...el compafero ideal para su formacion. marcus evans linguarama

fue fundada en 1971 para proporcionar a las empresas y a las personas un
lenguaje profesional, especifico y eficaz. Desde el principio nuestro objetivo ha
sido siempre el mismo — hacer posible que la gente se desenvuelva con eficacia
y confianza en un idioma extranjero dentro de un entorno internacional.

marcus evans linguarama es el compafnero
ideal para su formacion porque:

Tenemos mas de 30 afnos de experiencia en proporcionar formacion orientada
a las necesidades linguisticas

Nuestra amplia organizacién proporciona servicios de asesoramiento y formacion

en Espana y en el extranjero, permitiéndonos trabajar con nuestros clientes de
forma internacional

Estamos especializados en formacion efectiva para personas que necesitan
aprender a comunicarse en un plazo corto de tiempo

Nuestros cursos estan disenados para cubrir las necesidades especificas de

los participantes

El desarrollo del curso esta controlado para asegurarse de que se consiguen
los objetivos del aprendizaje

Nuestros tutores son nativos con un alto nivel de formacion

Cada centro esta dotado de los recursos adecuados para la formacién y el
auto-aprendizaje

La formacion esta apoyada por libros especializados en distintas técnicas

de lenguaje

Todos los centros de marcus evans linguarama estan apoyados por el
Group Personnel and Pedagogical Unit

Asesoramos al departamento de formacién de nuestros clientes disefando
programas adecuados, colaborando con los participantes, supervisando la
calidad de la formacién y asegurando que el curso evoluciona y que se emiten
informes regularmente

marcus evans linguarama

Fundada en 1971

21 centros en 6 paises

3 centros de formacién en Espana

Group Personnel & Pedagogical Unit

Mas de 20 idiomas ensefados cada afio
Participantes de mas de 60 paises

2,000 empresas clientes en todo el mundo

Mas de 12,000 participantes cada afio

Para mas informacion contacte con nuestros centros en:
B Madrid
T: 915 550 485
E: madrid@linguarama.com
B Barcelona
T: 933 301 687
E: barcelona@linguarama.com
B Alicante
T: 962 201 238
E: alicante@linguarama.com

www.linguarama.com
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The Group Personnel
& Pedagogical Unit...

...dedicado a la calidad.

marcus evans linguarama esta orgullosa de su reputacion por la alta calidad de
su formacién. El marcus evans linguarama Group Personnel and Pedagogical Unit
(GPP) esta dedicado a mantener estos altos estandares y a la mejora de la eficacia de
todos los cursos de marcus evans linguarama.

Control de calidad

El GPP lleva a cabo inspecciones regulares de todos los centros de marcus evans
linguarama. Todas las caracteristicas de nuestros servicios son evaluadas — disefio del
curso, equipos de profesores, supervision pedagogica, calidad de los materiales, soporte
técnico, entorno de la formacién y apoyo en la gestién de nuestros centros.

Investigacion y Desarrollo

Miembros del GPP controlan los avances en metodologia e investigan estrategias

de formacion efectivas en respuesta a las necesidades evolutivas de las personas que
quieren aprender idiomas. El GPP distribuye las nuevas iniciativas y proyectos a todos
los centros de marcus evans linguarama.

Programas de formacion para nuestro personal
El GPP disefia y controla la formacién interna asegurando que nuestros centros
proporcionan regularmente programas para actualizar y desarrollar las técnicas
de nuestro personal.

Material para el disefo del curso

El GPP ha producido una gama de material para dar soporte al disefio
y la realizacion de los cursos de marcus evans linguarama:

M Needs Analysis form
W Test Package
B language Competence Levels Chart

Publicaciones

Starter Packs: Preparacién antes de empezar disponible en francés, aleman,
espanol e italiano.

Business Language Reference Guides: Libros de consulta en inglés, francés,
aleman, espanol e italiano.

Business Skills Series: Técnicas especificas en inglés: técnicas de redaccion,
presentaciones, negociaciones y reuniones.

Seminarios

Los seminarios del GPP se desarrollan totalmente a medida segtn las necesidades
de la empresa.

Conciencia Cultural

Constantemente las empresas estan creando equipos internacionales para trabajar de
forma global. marcus evans linguarama les ayuda a desarrollar estrategias eficaces
para maximizar los beneficios de trabajar internacionalmente de forma conjunta, y
minimizar las malas interpretaciones o los conflictos.

Linguarama Direct

Linguarama Direct: Essential English es nuestro nuevo material interactivo
de aprendizaje por Internet.

Se puede utilizar Linguarama Direct para:

B estudiar el significado, forma y uso de la gramatica basica inglesa
B practicar técnicas de audiciéon
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ampliar vocabulario

practicar técnicas de lectura

comprobar su progreso regularmente
activar el uso de inglés fuera de la clase




Formacion de Idiomas para
Empresas- Grupos e Individual

No hay un modo Unico y correcto de organizar la formacién de idiomas para
las empresas. Cada empresa es diferente en su politica empresarial, en sus
recursos, en sus necesidades y en su tiempo disponible. Los pasos
fundamentales son los siguientes:

FORMACION

Informes

Disefo del Programa

) en las distintas habilidad
utilizado en el curso

Preparacion del Programa

Control de Progreso

s de los grupos o individ
s de la empresa

especifica para pro

el programa
pacion de los participante
s en el diseno del progra
en los horarios/duracion

C€C€L€ICIALCLLLLCAQYL
44 dd ddddddd dds

Formacion

guara da U
M Materiales auténticos

B Materiales especializados
M Libros del curso
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Formacion Individual Intensiva

Aprendizaje eficaz. Los programas Business Track de marcus evans linguarama
son cursos intensivos disefados para garantizar que su aprendizaje sea lo mas eficaz
posible. Pueden efectuarse en semanas seguidas o en series de dias alternos.

Los programas estan disefiados para cubrir los requerimientos de cada participante,
teniendo en cuenta dreas practicas como:

M El nivel del idioma

B La experiencia en el aprendizaje del idioma

B La situacion en la que serd usado el idioma, — para reuniones o presentaciones,
para actos sociales o simplemente para moverse por el pais

B La habilidad de leer informes o para redactar actas

B La necesidad de un vocabulario técnico especifico para el trabajo

El Proceso de Formacion

Prepararse para Aprender
Los primeros pasos para un aprendizaje eficaz son:

B Un andlisis detallado de las necesidades de formacion

B Una evaluacion basada en la Escala de Niveles de marcus evans linguarama
W Un perfil individualizado del curso para identificar los objetivos clave

B Una tarea preliminar personalizada

Aprender Activamente

El curso Business Track de marcus evans linguarama esta cuidadosamente planificado
e impartido por un equipo de formadores experimentados y normalmente se compone de:

Habilidades linguisticas practicas y eficaces — para hablar, escuchar, leer y escribir
Introduccion y aplicacion de estructuras gramaticales

Vocabulario profesional adecuado y pronunciacion correcta

Practica de situaciones relevantes de negocios y sociales

Estudio personal integrado para desarrollar habilidades auténomas de aprendizaje
Desarrollo de un Plan de Aprendizaje Personalizado para seguir estudiando

Durante el curso hay controles regulares de progreso para asegurar que el programa
esta en linea con los objetivos y consigue sus especificaciones individuales.

Sequir Aprendiendo

Al final del curso se emite un informe indicando el progreso conseguido y asimismo
se recomienda el mejor método para ampliar sus habilidades linguisticas. También se
asignara una tarea posterior para ayudar a consolidar y desarrollar lo que se ha aprendido.

Beneficios de un programa
Business Track individual

B Maximiza la rentabilidad del tiempo y el dinero invertidos en el aprendizaje del idioma

B Muestra un progreso tangible de la capacidad comunicativa en un periodo corto
de tiempo

W Proporciona estrategias personales eficaces para el aprendizaje del idioma

B Permite un mayor provecho del tiempo a personas con poco margen en su
agenda laboral

Tipos de cursos

Los cursos Business Track pueden efectuarse en semanas seguidas o en series
de dias alternos para adecuarse a su agenda de trabajo.

Necesidades:

Los programas Power Track son cursos diarios de 09:30 a 17:30 incluyendo

una comida de trabajo con el formador. Ofrecen la maxima orientacién al objetivo
lingUistico y son el camino mas productivo para conseguir resultados rapidos.

Fast Track es un programa intensivo que deja mas tiempo al final del dia para el
repaso y el auto-aprendizaje. Los horarios del curso son de 09:30 a 16:30 incluyendo
una hora libre para comer.

Dual Track es un programa de media jornada de 4 horas consecutivas diarias

que permite la opcion de complementar las clases con mas auto-aprendizaje

o compaginar el curso con el trabajo.
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Caso real

Un investigador quimico fue destinado a Londres para realizar un trabajo de
tres afios en una empresa farmacéutica. Tenfa un inglés bésico de la escuela
pero no lo habfa usado hasta entonces. Necesitaba comunicarse con sus
colegas tan pronto como llegase.

Solucion:

marcus evans linguarama proporcioné una solucién flexible que le
aseguré conseguir su objetivo. Empezé con un programa de 10 dias Dual
Track a lo largo de 2 semanas. Esto reactivd su conocimiento y le permitié
combinar trabajo y formacion linguistica. Antes de ir a Londres efectué un
curso de dos semanas Power Track que aumento su nivel considerablemente
e introdujo el vocabulario especifico que necesitaba para debatir los asuntos
técnicos con sus colegas. También se incluyé un dia de programa sobre
Conciencia Cultural. A partir del traslado ha continuado la formacion con
marcus evans linguarama Londres donde esta desarrollando fluidez y un
mayor conocimiento del vocabulario y gramatica.

Resultado:

Ahora puede comunicarse sin problemas con sus colegas y ha demostrado su
compromiso cultural con la empresa. Esto ha generado una respuesta favorable
de su personal y le ha permitido llegar a ser eficaz muy rapidamente.



Serviclo de Asesoria

Este SerViCiO iﬂCluye: planificar y organizar todos los aspectos de cada curso

comunicacién constante con los participantes para asegurar la relevancia
de su curso

comunicacién constante sobre asistencia y progreso

asesoramiento sobre los cursos y materiales de auto-aprendizaje
asesoramiento y recomendaciones para formacion continua

trabajar conjuntamente con el cliente para disefar una estrategia acertada para
aumentar el nivel lingUistico y la conciencia cultural

evaluar y asesorar sobre los niveles técnicos que se necesitan para determinados
trabajos y proyectos

un Unico contacto con quién consultar sobre la formacion mas apropiada para
su personal

Nacional e Internacional

Ademas de sus propios centros de formacion en las ciudades mas importantes
de Europa, marcus evans linguarama desplaza sus asesores y formadores

a cualquier parte del mundo segun las necesidades de cada caso. Ejemplos
recientes:

B Auditorias de idiomas en Sudamérica y Asia para empresas de contabilidad de
primera linea
B Seminarios de técnicas de redaccion en Oriente Medio para un importante bufete

Madrid Barcelona Alicante
Tel: 915 550 485 Tel: 933 301 687 Tel: 962 201 238
Email: madrid@linguarama.com Email: barcelona@linguarama.com Email: alicante@linguarama.com
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Business Skills

Para la formacion en areas lingulisticas especificas marcus evans
linguarama ofrece programas de corta duracion enfocados a Reuniones,
Negociaciones, Presentaciones y Técnicas de Redaccion.

Los programas de Business Skills de marcus evans linguarama se centran El objetivo es mejorar la técnica mientras se mejora el inglés.
en las técnicas necesarias para comunicar de forma mas efectiva en el trabajo.

Meetings Caso real

DEVA Day 2
Necesidades:

La filial espanola de una multinacional suiza necesitaba que algunos de
sus empleados participaran activamente y de forma eficaz en reuniones
internacionales.

Pre-course Task Checking and clarifying

Golden rules Interrupting
Role play Asking questions

Break Break Solucion:
marcus evans linguarama puso en marcha una serie de programas de

Stages Dealing with questions
Diplomatic language Preparing for a meeting
Cultural differences Review

Business Skills permitiendo a los participantes centrarse en el lenguaje
y la técnica de las reuniones. Actualmente se esta planificando una segunda
serie de seminarios.

Lunch Lunch Esto es importante para el personal que necesita participar en reuniones a
nivel internacional, donde es necesario demostrar una imagen profesional.
Language functions Role play — videoed

One to one meetings Review
Note taking and reporting

Otros idiomas en Espana

Para el personal de su empresa, marcus evans linguarama ofrece sus cursos

(Grupo de Empresa, Individual Flexible, Business Track) en varios idiomas: en espafol Caso real
para personas que vienen a trabajar en Espafa y en francés, italiano, portugués,
aleman u otros idiomas para aquellos que, debido a su trabajo, deben comunicarse
en otras lenguas. Necesidades:

Personal experimentado de oficina de una empresa espanola adquirida por
un grupo europeo necesitaba aprender francés rapidamente para trabajar
con sus colegas y clientes franceses.

Tipo de curso:

W Business Track- ver paginas 4 y 5 Solucién:
B Programa Individual Flexible- ver paginas 2 y 3 Una serie de cursos intensivos de 3 semanas en grupos reducidos. Fueron

. dar riores (ahora también aprendiendo con
B Grupos de Empresa- ver paginas 2 y 3 capaces de da apoyo a sus supe s (ahora t bg apre diendo col

marcus evans linguarama) creando buen entendimiento y acelerando el
intercambio de informacién con sus nuevos colegas. Después continuaron
su formacion con clases de 3 horas semanales.
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Inglés en Inglaterra

Profesionales y personas dedicadas a los negocios en todo el mundo

participan en los programas de Inglés

en Inglaterra de marcus evans

linguarama. Proporcionamos una gama especifica de cursos disenados
para asegurar que los participantes aprovechan al maximo su estancia en

el Reino Unido.

Ofrecemos un programa social después de las clases para ayudar a desarrollar el
inglés en un ambiente mas relajado. También organizamos diferentes opciones para
el alojamiento: estancia en familias britanicas, hoteles, apartamentos y nuestro propio
centro residencial para ejecutivos Cheney Court.

Cheney Court

Cheney Court, una mansion seforial inglesa del siglo XVII cerca de Bath, es el centro
residencial de marcus evans linguarama. Ofrece el estandar mas alto de calidad
dentro de la formacion residencial de idiomas. Un programa de formacion individual
en Cheney Court ofrece el sistema mas completo para aprender inglés.

Formacion individual

Los programas individuales intensivos Business Track, hechos a medida de las
necesidades del participante, estan disponibles en Londres y Stratford-upon-Avon.

Cursos en e

Con una red integrada de centros en 6 paises marcus evans linguarama ofrece
un programa completo de cursos, empezando en Espafa y continuando con el mismo
enfoque formativo en el pais de origen del idioma. Los participantes normalmente
eligen un programa Power Track ya que aprovechan la mayor parte del tiempo que
pasan fuera de la oficina. Rentabilizan al maximo una exposicién de 24 horas al
nuevo idiomay a la cultura y obtienen un progreso rapido y duradero.

Las posibilidades incluyen:

B Francés en Paris y Lyén

B Espanol en Barcelona, Madrid y Alicante

B Italiano en Milan, Turin y Roma

B Alemén en Berlin, Colonia, Dusseldorf, Frankfurt,
Hamburgo, Leipzig, Munich y Stuttgart
Holandés en La Haya, Soesterberg y Amsterdam
Inglés en Londres, Bath y Stratford-upon-Avon
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Formacién en grupo

Los programas en grupos reducidos de inglés de negocios para ejecutivos son
multinacionales. Los programas combinados ofrecen una mezcla eficaz de ensefianza
individual y en grupo. Disponibles en Stratford-upon-Avon y Londres.

Programas especializados en grupo
También ofrecemos programas especializados de inglés para:

Marketing

Recursos Humanos
Finanzas

Secretariado
Presentaciones

Reuniones y Negociaciones
Técnicas de redaccion

Todos los centros de marcus evans linguarama en el Reino Unido han sido
revisados y autorizados para el aprendizaje del inglés por el British Council.

| extraniero

Necesidades:

Una compania de seguros internacional solicité a marcus evans linguarama
poner en marcha ideas para desarrollar habilidades lingtisticas para los directivos
de la sucursal europea como parte de su estrategia de desarrollo del cuerpo directivo.

Solucion:

marcus evans linguarama llevé a cabo valoraciones lingtiisticas y los anélisis de
necesidades de los participantes potenciales y, como resultado, propuso a la empresa
una serie de programas intensivos en los paises de destino. La formacién consistio
en un programa Power Track de una semana en el Reino Unido, Francia, Alemania
e Italia, seguido de un programa Individual Flexible semanal en sus oficinas a su vuelta.

Resultado:

La sucursal europea se beneficia enormemente de la capacidad de sus directivos
para comunicarse en dos o mas idiomas europeos. Esto les ayudé a desarrollar
una comunicacién fluida con sus colegas europeos y a negociar satisfactoriamente
con los clientes.




